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Condicbes Gerais

Entre a Generali Seguros, S.A. e o Tomador do Seguro mencionado nas Condicbes
Particulares, estabelece-se o presente Contrato de seguro de vida individual, na modalidade
temporaria anual e renovavel, que se regula pelas Condicdes Gerais, Especiais e Particulares
da Apdlice, de harmonia com as declara¢des constantes da Proposta que |he serviu de base e
da qual faz parte integrante.

Definigdes

Para os efeitos do presente Contrato, considera-se:
a) Segurador: Generali Seguros, S.A.,

b) Tomador do Seguro: a entidade que celebra o Contrato com o Segurador, sendo
responsavel pelo pagamento do prémio;

¢) Segurado(s)/ Pessoa(s) Segura(s): a(s) pessoa(s) sujeita(s) aos riscos que,
nos termos acordados, sao objeto do presente Contrato;

d) Beneficiario: a entidade a favor da qual é celebrado o presente Contrato;

e) Apolice: documento que titula o Contrato celebrado entre o Tomador do Seguro e
0 Segurador, onde constam as respetivas Condicoes Gerais, Especiais e
Particulares acordadas e atas adicionais se as houver;

f) Condig¢Bes Gerais: conjunto de clausulas que definem e regulamentam obrigacdes
genéricas e comuns ao contrato de seguro;

g) Condi¢bes Especiais: conjunto de clausulas que visam esclarecer, completar ou
especificar disposi¢bes das Condi¢cdes Gerais;

h) Condi¢des Particulares: documento onde se encontram os elementos especificos
e individuais do Contrato, que o distinguem de todos 0s outros;

i) Ata Adicional: documento que titula uma alteragdo do Contrato;

j) Prémio: é a importancia paga pelo Tomador do Seguro ao Segurador como
contrapartida das garantias estabelecidas;

k) Idade Atuarial: idade do Segurado/Pessoa Segura a data de inicio da adeséo ao
Contrato ou da renovacdo do mesmo, acrescida de um (1) ano se tiver decorrido
mais de seis (6) meses sobre a data do Ultimo aniversario.

Sempre que a interpretagdo do texto o permita, o masculino englobara o feminino e o
singular o plural e vice-versa.

Garantias do contrato

De acordo com o presente Contrato, o0 Segurador garante ao abrigo da Cobertura
Principal de Morte, o pagamento do capital seguro indicado nas Condi¢cdes
Particulares da Apdlice aos Beneficiarios ai designados, em caso de morte do
Segurado/Pessoa Segura (ou de um dos Segurados/Pessoas Seguras, no caso do
seguro ser sobre duas (2) vidas) ocorrida durante a vigéncia da Apdlice.
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Para além da Cobertura Principal de Morte, ao abrigo do presente Contrato poderdo
igualmente ficar garantidas, nas condi¢cdes e termos definidos nas Condi¢des
Especiais anexas as presentes Condicdes Gerais, quando subscritas pelo
Segurado/Pessoa Segura e expressamente previstas nas Condicdes Particulares da
Apdlice, as Coberturas Complementares de Invalidez Definitiva para a Profissdo
ou Atividade Compativel 66% (IDPAC 66%) e Doencgas Graves (DG16).

Mediante prévia comunicacdo ao Segurador e desde que por este
expressamente aceite, a cobertura de Morte e as Coberturas Complementares
que eventualmente tenham sido contratadas poderdo igualmente ficar
garantidas em consequéncia de doenca ou acidente motivados por riscos
politicos e riscos de guerra.

Quando o Segurado/Pessoa Segura se deslocar para zonas geograficas
consideradas de alto risco politico ou de guerra e pretenda garantir estes riscos,
a comunicacdo referida no ponto 2.3. dirigida ao Segurador, devera ser feita
previamente ao inicio da viagem, sob pena do pedido ndo ser objeto de andlise
por parte deste e de suspensao da cobertura relativamente a essa deslocacéo.

Quando, no inicio ou no decurso da anuidade, for solicitada a inclusdo dos
riscos referidos no ponto 2.3., e 0S mesmos sejam aceites pelo Segurador,
havera lugar ao pagamento de um prémio adicional por parte do Tomador do
Seguro.

Os riscos politicos ou de guerra ndo serdo em caso algum aceites quando o
Segurado/ Pessoa Segura fizer, voluntaria ou obrigatoriamente, parte das forgas
armadas ou assimiladas - formacdes paramilitares - e participar em missdes de
paz no estrangeiro, em operacdes de guerra ou hostilidade de qualquer
natureza.

Sao consideradas zonas geograficas de risco qualquer pais que se encontre em
situacao de conflito politico e social.

Sem prejuizo do disposto nos pontos anteriores, 0 Segurado/Pessoa Segura
devera, previamente ao inicio de qualquer deslocacao ao estrangeiro comunicar
tal facto ao Segurador se a mesma tiver duracdo igual ou superior a trinta (30)
dias, quando o local de destino ndo se enquadrar numa das seguintes areas
geograficas: Europa, Canada, Estados Unidos da América, Japao e Oceania, sob
pena da mesma néo ficar coberta.

Riscos excluidos

A cobertura de Morte prevista ao abrigo deste contrato tera efeito seja qual for
a causa da mesma, exceto nos casos em que o falecimento seja provocado por:

a) Ato doloso de que o Tomador do Seguro, Segurado/Pessoa Segura ou
Beneficiario sejam autores materiais ou morais ou de que tenham sido
cumplices e que se traduzam na ativacao das coberturas contratadas;

b) Suicidio do Segurado/Pessoa Segura sempre que este se verifigue no
decorrer do primeiro (1.°) ano de adesdo a Apolice ou no primeiro (1.°) ano
imediatamente a seguir a data de qualquer aumento do capital seguro ou
subscricdo de novas garantias;

c) Participacdo, como passageiro ou condutor, em corridas de velocidade, para
veiculos de qualquer natureza, providos ou ndo de motor e respetivos treinos;
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d) Riscos de aerostacdo ou de aviacdo, salvo quando o Segurado/Pessoa

Segura for passageiro de avido de carreira comercial de transporte de
passageiros, devidamente autorizada pela Comisséo Europeia;

e) Consequéncias diretas ou indiretas de riscos politicos e riscos de guerra,

f)

9)
h)

)

nomeadamente tumultos, revolucdes, sequestro, guerra civil ou guerra com
pais estrangeiro, declarada ou nao, insurrei¢cdo, motins, rixas, terrorismo ou
sabotagem conforme definido na Legislacdo penal portuguesa em vigor,
qualquer gque seja o lugar em que se desenrolem 0s acontecimentos e
quaisquer que sejam os protagonistas, salvo quando os referidos riscos se
encontrem garantidos nos termos previstos no ponto 2.3.;

Pratica dos seguintes desportos:
* Alpinismo, escalada e espeleologia;

* Desportos aéreos, incluindo paraquedismo, voo livre, voo sem motor,
parapente, asa-delta, ultra ligeiro, sky diving, sky surfing, base jumping e
saltos ou saltos invertidos com mecanismo de suspensao corporal (bungee
jumping);

* Descida em rappel ou slide, descida de correntes originadas por desniveis
nos cursos de agua;

* Pratica de caca de animais ferozes, tauromaquia, caca submarina e mergulho;
* Pratica de boxe, artes marciais ou qualquer modalidade de luta livre.
Ocorréncia de riscos nucleares;

Quadro clinico resultante, direta ou indiretamente, do consumo reiterado, de
alcool, drogas toxicas, estupefacientes ou substancias psicotrépicas nao
prescritas clinicamente;

Uso de drogas toxicas, estupefacientes ou substancias psicotrépicas nédo
prescritas clinicamente. Considera-se que o Segurado/Pessoa Segura estava
sob o efeito de drogas toxicas, estupefacientes ou substancias psicotropicas
sempre que seja identificada a presenga de qualquer daquelas em circulagéo
no seu organismo ou em qualquer liquido organico para os testes de detecao;

Em caso de acidente, o Segurado/Pessoa Segura seja responsavel pelo
mesmo e tenha acusado uma taxa de alcoolemia superior a 0,50 g/l;

k) Nado se encontram cobertos os riscos devidos a situagfes pré-existentes a

celebracdo do presente Contrato de seguro —incluindo doenca ou sequela de
acidente, que tenham sido alvo de investigagao clinica e/ou tratamento e que
sejam ou que devessem ser do conhecimento do Segurado/Pessoa Segura a
data do preenchimento da proposta, bem como as consequéncias de
qualquer lesdo provocada por tratamento ndo relacionado com doenca ou
acidente coberto por este Contrato, salvo o caso em que tenha havido
comunicacao formal ao Segurador e aceitacdo deste, mediante as condi¢cdes
que, para o efeito tenham sido estabelecidas.

Orisco de morte podera ser extensivo aos casos previstos nas alineas c) e g) do
ponto 3.1. bem como para os riscos de aerostacdo e aviacdo quando o
Segurado/Pessoa Segura se encontrar na qualidade de piloto, mediante
convencdo especial estabelecida com o Segurador para esse efeito e o
pagamento do respetivo sobreprémio.
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Incontestabilidade

O Tomador do Seguro e 0 Segurado/Pessoa Segura devem declarar, com inteira

veracidade, todos os factos ou circunstancias que permitam a exata apreciacao
do risco ou possam influir na aceitacdo do referido Contrato ou na correta
determinacdo do prémio aplicavel, mesmo as circunstancias cuja declaracao
nao seja expressamente solicitada em questionario eventualmente fornecido
para o efeito pelo Segurador, fazendo parte da declaracao inicial de risco todos
0s documentos necessarios a subscricdo de seguro.

Perante a analise dos elementos disponiveis, o Segurador poderdtomar umadas
seguintes decisdes:

a) Comunicar a aceitacdo do Contrato sem reservas;
b) Propor a aceitacdo condicional ou com agravamento do prémio;

¢) Comunicar a recusa total da Proposta de Seguro. Sempre que o Segurador,
no uso do direito que Ihe assiste, contrapropuser a aceitagcdo com a condi¢éo
prevista na alinea b., 0 seguro s6 se considera em vigor depois do Tomador
do Seguro expressar por escrito, a aceitacdo da contraproposta.

Sem prejuizo do disposto nos artigos 5 e 6, decorridos dois (2) anos sobre a
celebracdo do Contrato, o Segurador, salvo nos casos previstos no ponto
seguinte, ndo se pode prevalecer de eventuais omissdes ou inexatiddes
negligentes prestadas pelo Tomador do Seguro ou Segurado/Pessoa Segura ha
declaracgao inicial de risco.

O disposto no ponto anterior ndo é aplicavel as Coberturas Complementares de
Invalidez ou Doengas Graves quando tenham sido subscritas.

Omissdes ou inexatiddes dolosas do tomador do seguro e/ou do segurado/pessoa
segura

Caso se verifiguem omissdes ou inexatiddoes dolosas na declaracéo inicial do
risco efetuada pelo Tomador do Seguro e/ou Segurado/Pessoa Segura nos
termos previstos no ponto 4.1., o Contrato é anulado pelo Segurador mediante o
envio de declaracédo nesse sentido ao Tomador do Seguro, no prazo de trés (3)
meses a contar do conhecimento do incumprimento.

Caso ocorram sinistros, quer antes do Segurador ter tido conhecimento do
incumprimento doloso, quer ainda no prazo referido no ponto anterior, 0s
mesmos néo ficam cobertos pelo Contrato.

Sem prejuizo do disposto nos pontos anteriores, o Segurador tem direito ao
prémio devido até ao final do prazo referido no ponto 5.1., ou, nos casos em que
o dolo do Tomador do Seguro e/ou Segurado/Pessoa Segura tenha o propdésito
de obter uma vantagem, até ao termo do Contrato.

Omissdes ou inexatiddes negligentes do tomador do seguro e/ou do segurado/pessoa
segura

Caso se verifiguem omissdes ou inexatidbes negligentes na declaracéo inicial
do risco efetuada pelo Tomador do Seguro e pelo(s) Segurado(s)/Pessoa(s)
Segura(s) nos termos previstos no ponto 5.1., o Segurador pode:
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a) Propor uma alteracdo ao Contrato, fixando um prazo, nao inferior a catorze
(14) dias para o Tomador do Seguro e/ou o Segurado/Pessoa Segura se
pronunciar;

b) Anular o Contrato, caso e comprove que o Segurador em caso algum teria
celebrado o Contrato se tivesse conhecido o facto omitido ou declarado
inexatamente.

De acordo com o definido no ponto anterior, o Contrato cessa 0s seus efeitos
vinte (20) dias apds o envio da proposta de alteracao por parte do Segurador, se
o Tomador do Seguro e/ou Segurado/Pessoa Segura ndo concordar com a
mesma, ou trinta (30) dias apds o0 envio da declaragao de cessacdo prevista na
alinea b) do ponto anterior.

Ocorrendo a cessacao do Contrato, o prémio é devolvido tendo em conta o
periodo ainda ndo decorrido até a data de renovacao.

Em caso de sinistro ocorrido antes da cessagdo ou da alteragdo do Contrato,
cuja verificagdo ou consequéncias tenham sido influenciadas por facto
relativamente ao qual tenha havido omissdo ou inexatiddo negligente, o
Segurador:

a) Garante o sinistro na proporc¢éo da diferenca entre o prémio pago e o prémio
que seria devido, caso, aquando da celebracdo do Contrato, tivesse
conhecimento do facto omitido ou declarado inexatamente;

b) N&do garante o sinistro, demonstrando que em caso algum teria celebrado o
Contrato se tivesse conhecido o facto omitido ou declarado inexatamente.

O disposto nos pontos anteriores ndo se aplica em relacdo a cobertura de morte,
guando apés a celebracdo do Contrato tenham decorrido mais de dois (2) anos.

Inicio, efeitos e duracdo do contrato

O presente Contrato tem o seu inicio as zero (0) horas da data estipulada nas
Condi¢cdes Particulares, com expressa reserva que, em qualquer hipodtese, a
cobertura do risco ndo pode ser outorgada antes das zero (0) horas do dia
imediato ao da sua aceitacéo pelo Segurador.

Sem prejuizo do acima disposto, a cobertura dos riscos garantidos através do
presente Contrato apenas se verificara a partir do momento em que o respetivo
prémio ou fragdo inicial do contrato € pago.

O Contrato é celebrado pelo periodo de um (1) ano, sendo tacitamente renovado
por idénticos periodos, até final do prazo indicado nas Condi¢des Particulares
da Apolice, no maximo até aidade previstanaalineac) do ponto 11.1 ou qualquer
outra idade diferente desta, desde que indicada nas Condi¢des Particulares e
sempre sem prejuizo dos direitos de denlncia ou resolucdo que assistem as
Partes, nos termos previstos no ponto 10.

Livre resolucéo

Quando o Contrato for celebrado por uma duracéo igual ou superior a seis (6)
meses, 0 Tomador do Seguro dispde de um prazo de trinta (30) dias a contar da
rececdo da Apdlice para poder resolver o Contrato sem invocar justa causa, sem
prejuizo do disposto no ponto seguinte.
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O prazo previsto no ponto anterior conta-se a partir da data de celebracéo do
Contrato ou da data da rececdo pelo Tomador do Seguro das CondicOes
Particulares da Apolice, se esta for posterior.

A resolucado do Contrato, nos termos acima definidos, deve ser comunicada ao
Segurador por escrito, em suporte de papel ou outro meio duradouro disponivel
e acessivel ao Segurador.

A resolucdo do Contrato, nos termos acima definidos, tem efeito retroativo,
tendo, porém, o Segurador direito ao:

a) Valor do prémio relativo ao periodo j& decorrido, na medida em que tenha
suportado o risco;

b) Montante das despesas razoaveis que o Segurador tenha efetuado com
exames médicos sempre que esses valores sejam imputados
contratualmente ao Tomador do Seguro.

Alterac&o ao contrato

O Tomador do Seguro pode, se assim o entender, com efeitos a contar da data
de renovacédo do Contrato e desde que comunicado ao Segurador por escrito e
com uma antecedéncia minima de trinta (30) dias, solicitar alteragcbes ao
Contrato.

As alteracdes as condi¢cGes do Contrato dependerdo sempre da sua aceitagcao
por parte do Segurador, ficando desde ja reservado o direito de, no caso das
alteragbes consistirem no aumento do valor das garantias ou de inclusédo de
novas garantias, subordinar a aceitacdo das mesmas ao resultado favoravel da
andlise clinica/exames médicos a realizar pelo Segurado/Pessoa Segura (ou
pelos Segurados/Pessoas Seguras, no caso do seguro ser sobre duas (2) vidas)
gue entenda necessarios para o efeito. As despesas inerentes a realizacao
destes exames serdo suportadas pelo Segurador.

Denuncia ou resolucdo do contrato

Com a ressalva do estabelecido no ponto 18.6., o presente Contrato podera
ser denunciado ou resolvido pelo Tomador do Seguro, na respetiva data de
renovacdo, mediante prévia comunicacdo dirigida ao Segurador com uma
antecedéncia minima de trinta (30) dias.

O Segurador renuncia expressamente ao direito de denuncia do Contrato
durante um periodo de cinco (5) anuidades, periodo este que é automética e
sucessivamente prorrogado na data de renovacao anual. O Segurador apenas
podera denunciar o Contrato mediante comunicac¢ado formal ao Tomador com
uma antecedéncia nunca inferior a cinco (5) anos sobre a data de producéao
dos respetivos efeitos.

O Segurador podera igualmente denunciar ou resolver o Contrato nos casos
previstos na Lei, nomeadamente, em consequéncia de:

a) Falta de pagamento do prémio, conforme previsto no artigo 16;

b) Burla ou tentativa de burla do Tomador do Seguro e/ou do
Segurado/Pessoa Segura, ou ainda do Beneficiario com cumplicidade
destes;
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¢) Incumprimento das obrigacdes contratuais a cargo do Tomador do Seguro
e/ou do Segurado/Pessoa Segura essenciais a manutencdo do Contrato
nos termos em que ele foi aceite.

d) Omissdes ou inexatidbes praticadas pelo Tomador do Seguro e/ou do
Segurado/ Pessoa Segura na declaragcdo inicial do risco, nos termos
previstos nos pontos 5 e 6 destas Condi¢gdes Gerais. Para este efeito, sédo
equiparadas quaisquer omissdes ou inexatiddes prestadas pelo Tomador
do Seguro e/ou do Segurado/Pessoa Segura em pedidos de alteracdo ao
contrato, consubstanciadas no aumento de capitais ou garantias.

Ocorrendo a denuncia ou resolucédo do Contrato nos termos acima referidos,
0 Segurador dara conhecimento da mesma ao Beneficiario, quando o
beneficio seja considerado irrevogavel nos termos previstos no artigo 18.

As limitacdes ao direito de denlncia, previstas nos pontos anteriores, nédo
prejudicam a aplicacdo das condicbes de cessacdo das coberturas
complementares contratadas nos termos previstos nas respetivas Condi¢fes
Especiais.

Cessacdao das coberturas
As Coberturas garantidas ao abrigo do presente Contrato cessaréo os seus efeitos:

a) Na data em que se verificar a denuncia ou resolu¢cdo do Contrato nos termos
previstos no artigo 10;

b) Na data em que for pago o capital seguro em caso de Morte ou ao abrigo das
seguintes Coberturas Complementares:

- Invalidez Definitiva para a Profissdo ou Atividade Compativel (IDPAC 66%) por
doenca ou acidente

- Doencas Graves 16 (DG16);

¢) No termo da anuidade em que o Segurado/Pessoa Segura completar setenta e
cinco (75) anos de idade ou qualquer outra idade diferente desta, desde que
indicada nas Condicdes Particulares da Apdlice.

No caso de duas (2) vidas seguras, estas coberturas cessam para o0 primeiro
Segurado/ Pessoa Segura que atingir a idade termo, mantendo-se em vigor
para o outro Segurado/ Pessoa Segura enquanto este ndo atingir a idade
termo.

Cumulacéo de funcionamento das coberturas

A Cobertura Complementar de Doencas Graves (DG16) s6 pode ser subscrita em
simultdneo com a Cobertura Complementar de Invalidez Definitiva para a Profissdo ou
Atividade Compativel 66% (IDPAC 66%).

Capital seguro

O capital seguro garantido ao abrigo do presente Contrato é indicado pelo Tomador
do Seguro, correspondendo a uma quantia fixa.

O Tomador do Seguro podera, nos termos previstos no artigo 9, solicitar a alteracéo
da opcdao de capital seguro.
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Prémio do contrato

Os prémios devidos séo calculados de acordo com as tarifas em vigor no
Segurador a data da subscricdo, acrescidos dos encargos legalmente
obrigatérios.

O caélculo do prémio é efetuado tendo por base o capital seguro garantido
ao abrigo da Apdlice, bem como as coberturas subscritas pelo Tomador do
Seguro, sendo ajustado em funcéo daidade do Segurado/Pessoa Segura, de
acordo com os escalbes de idade definidos, que alteram de cinco (5) em
cinco (5) anos, a partir dos trinta e quatro (34) anos de idade do
Segurado/Pessoa Segura.

Ao prémio acrescem 0s encargos legais.

Durante o periodo constante no ponto 10.2. o Segurador renuncia
expressamente a exercer os direitos de unilateralmente:

a) Alterar o valor dos prémios de seguro pré-determinados assim como o
ambito das garantias contratualmente estabelecidas, com a excegao dos
casos em que ambas as partes acordem em alterar os capitais ou
garantias;

b) Rejeitar ou recusar receber o pagamento dos prémios de seguro devidos
no ambito do contrato, quando aquele pagamento tenha sido validamente
efetuado.

Pagamento do prémio

O prémio, acrescido dos encargos legais ou contratualmente estabelecidos, é
devido pelo Tomador do Seguro antecipada e anualmente, de acordo com o
definido nas Condic¢des Particulares.

Quando expressamente acordado nas Condi¢des Particulares, o Segurador pode
facultar ao Tomador do Seguro o pagamento do prémio anual em diversas fracées,
acrescendo, neste caso, ao valor anual os respetivos encargos de fracionamento.

O prémio, qualquer que seja o fracionamento escolhido, quando aplicavel, sera
pago por um dos meios acordados com o Tomador do Seguro e que consta das
Condigdes Particulares.

O Segurador avisara, por escrito e com uma antecedéncia minima de trinta (30)
dias em relacdo a data em que o prémio ou fracdo subsequente é devido, o
Tomador do Seguro, indicando a data do pagamento, o valor a pagar, a forma de
pagamento, bem como as consequéncias da falta de pagamento do prémio ou
fracdo. Nas situacdes em que o fracionamento do prémio € mensal, o0 Segurador
avisara apenas nas situac6es em que ocorrer a alteracdo no valor do prémio ou
fracéo.

z

O prémio € devido até ao final da anuidade em que ocorre a morte do
Segurado/Pessoa Segura (ou de um dos Segurados/Pessoas Seguras no caso do
Contrato de seguro ser sobre duas (2) vidas) ou em que ocorre 0 pagamento da
indemnizacéo por antecipagdo em consequéncia de um sinistro garantido ao abrigo
das Coberturas Complementares que eventualmente tenham sido subscritas.
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Falta de pagamento do prémio

A falta de pagamento do prémio de anuidades subsequentes ou de qualquer fracéo
subsequente no decurso de uma mesma anuidade, quando o pagamento for

fracionado, até a respetiva data de vencimento de cada uma das anuidades,
concede ao Segurador a faculdade de proceder a resolucéo da Apdlice.

A utilizagdo da faculdade concedida no ponto anterior, ndo prejudica o direito do
Segurador ao prémio correspondente ao periodo decorrido.

Reposicdo do contrato em vigor

O Tomador do Seguro pode repor em vigor, nas condi¢des originais, uma Apodlice
resolvida por falta de pagamento, dentro do prazo de seis (6) meses a contar da
data da resolugéo, mediante o pagamento dos prémios em atraso e respetivos juros
de mora.

O Segurador reserva-se o direito de, neste caso, subordinar a revalidacdo da
Apdlice ao resultado favoravel de um exame médico do Segurado/Pessoa Segura
(ou de um dos Segurados/Pessoas Seguras no caso do Contrato de seguro ser
sobre duas (2) vidas). As despesas dos exames meédicos sédo por conta do Tomador
do Seguro.

Qualquer revalidacao, solicitada em data posterior ao periodo indicado, dara origem
a uma nova Apdlice a qual sera efetuada de acordo com as bases técnicas em vigor
no Segurador.

Beneficiarios

O Tomador do Seguro tem direito a nomear os Beneficiarios, de acordo com as
garantias do Contrato, bem como a alterar em qualquer altura a Clausula
Beneficiaria até a data em que o Beneficiario adquire o direito as importancias
seguras, sem prejuizo do disposto nos pontos seguintes. Tal alteracdo s6 sera
vélida desde que o Segurador tenha recebido a correspondente comunicagéo
escrita, com os elementos de identificacdo do Beneficiario nomeadamente, o nome
completo, a morada, o numero de Identificacao civil e fiscal. Em caso de incorrecéo
ou desatualizacdo dos elementos de identificacdo do Beneficiario que impossibilite
0 Segurador de determinar a sua identidade, o pagamento da quota-parte
pertencente ao beneficio ficara a aguardar a reclamacdo do interessado. A
alterac@o do Beneficiario dard origem a uma Ata Adicional.

O previsto no ponto anterior ndo sera aplicavel nos casos em que o Contrato de
seguro esteja associado a um contrato de matuo.

Sempre que o Tomador do Seguro e 0 Segurado/Pessoa Segura sejam pessoas
distintas, a alteracdo da Clausula Beneficiaria s6 pode ser efetuada com o acordo
e por iniciativa de ambos.

A Clausula Beneficiaria sera considerada irrevogavel sempre que tenha havido
aceitacdo do beneficio por parte do Beneficiario, ficando o Tomador do Seguro
impedido de efetuar qualquer alteracdo a Clausula Beneficiaria.

A renuncia do Tomador do Seguro e/ou do Segurado/Pessoa Segura em alterar a
Clausula Beneficiaria, assim como a aceitacao do Beneficiario, deverdo constar de
documento escrito, cuja validade depende de efetiva comunicagédo ao Segurador.
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Sendo a Clausula Beneficiaria irrevogavel, serd necessario o prévio acordo
do Beneficiario para proceder aresolugcao do Contrato ou para o exercicio de
qualquer direito ou faculdade de modificar as condi¢cbes contratuais que
tenham incidéncia sobre os direitos do Beneficiario, exceto em caso de falsas
declaracdes.

Sendo a Clausula Beneficiaria irrevogavel, o Segurador comunicard,
simultaneamente, ao Beneficiario e ao Tomador do Seguro a falta de pagamento
do prémio e respetivas consequéncias. O Beneficiario podera substituir-se ao
Tomador do Seguro no pagamento do prémio.

O Beneficiario adquire o direito a ocupar o lugar do Tomador do Seguro, em
caso de morte deste, desde que o Tomador do Seguro tenha previamente
informado por escrito o Segurador, e 0 Segurado/Pessoa Segura tenha dado
0 seu consentimento escrito.

Obrigacdes do segurado/pessoa segura e/ou do beneficiario em caso de sinistro

A verificaco de sinistro garantido ao abrigo da cobertura principal — Morte da Pessoa
Segura — deve ser comunicada ao Segurador pelo Tomador do Seguro (quando
distinto da Pessoa Segura), ou pelo(s) Beneficiario(s), no prazo maximo de oito (8)
dias imediatos aquele em que tenha conhecimento do mesmo, mediante explicitacdo
das circunstancias da verificagdo do sinistro, nomeadamente, as causas da morte da
Pessoa Segura, comprovadas através de certiddo de Obito e, no caso de morte
violenta, relatério de autopsia e auto de ocorréncia assim como outra documentagao
relevante a que tenha acesso, emitida por autoridades oficiais.

Os Beneficiarios deverdo apresentar ao Segurador documentacdo que comprove
aquela qualidade assim como da identificagdo da Pessoa Segura. Na falta de
designacdo de Beneficiario na apdlice, deverd ser apresentado o competente
documento de habilitacdo de herdeiros.

Ocorrendo uma situacao garantida através de uma Cobertura Complementar, sem
prejuizo do que constar nas respetivas Condic6es Especiais, e desde que a mesma
tenha sido subscrita, o0 Segurado/Pessoa Segura deve enviar ao Segurador um
atestado do médico assistente indicando o inicio, as causas, a natureza e a
evolugéo do estado de saude ou incapacidade, no prazo maximo de sessenta (60)
dias a seguir a constatacao da mesma.

Em complemento ao disposto no ponto anterior, sempre que tal se justificar para a
correta determinacdo das circunstancias em que ocorre o sinistro, 0 Segurador
reserva-se o direito de exigir qualquer justificacdo complementar e de proceder as
investigacdes que julgar convenientes para a determinacdo exata do estado de
saude do Segurado/Pessoa Segura mandando--o examinar pelos seus médicos se
assim o entender, ficando a cargo do Segurador as respetivas despesas.

Para efeitos dos pontos anteriores, o Segurado/Pessoa Segura aquando da
subscricdo do Contrato de seguro, deve autorizar o seu médico assistente a
fornecer, a titulo confidencial, ao médico representante do Segurador, toda a
informag&o médica respeitante ao sinistro declarado.

Os prémios devidos ao abrigo do Contrato relativos ao periodo compreendido entre
o facto que determina a situacdo de Invalidez Definitiva para a Profissdo ou
Atividade Compativel ou estado de Doenca Grave e a tomada de deciséo por parte
do Segurador em relacdo ao enquadramento do sinistro, devem continuar a ser
pagos pelo Tomador do Seguro ao Segurador.
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Sempre que o Contrato de Seguro garanta duas (2) Pessoas Seguras (na
modalidade denominada, “duas cabecas”), as referéncias nos pontos anteriores a
Pessoa Segura devem considerar-se extensiveis e aplicaveis a ambas as Pessoas
Seguras.

Os documentos a apresentar e o prazo para liquidacédo do capital seguro, quando
aplicavel, encontram-se descritos nas respetivas Condi¢des Especiais.

A falta de cumprimento por parte do(s) Beneficiario(s) do disposto nos nameros
anteriores, podera determinar a reducao do capital seguro do Segurador e no caso
de deliberada e consciente prestacdo de informacdes incorretas ao Segurador
podera implicar a perda do direito as importancias seguras.

Liquidacdo das importancias seguras pelo segurador

Feita a participacdo do sinistro por Morte, Invalidez ou Doenca Grave, bem como
entregues todos os documentos complementares que eventualmente sejam solicitados
pelo Segurador, conforme definido no artigo anterior, 0 Segurador compromete-se a
comunicar ao Segurado/ Pessoa Segura e/ou ao Beneficiario, no prazo maximo de
trinta (30) dias, se considera ou ndo 0 mesmo garantido ao abrigo do Contrato.

Se as circunstancias da morte assim o justificarem, nos termos da autorizacdo
concedida pela Pessoa Segura, o Segurador podera solicitar junto das autoridades
policiais, judiciais ou entidades prestadoras de servicos de salde a entrega de
documentos adicionais elucidativos das causas da morte ou um atestado médico
indicando as causas, evolugao e circunstancias da morte.

Havendo lugar ao pagamento do capital seguro em caso de morte, invalidez ou
doenca grave:

a) As importancias seguras serao pagas ao Beneficiario designado a data da morte,
invalidez ou doenca grave do Segurado/Pessoa Segura;

b) Na falta de designacado do Beneficiario e por morte do Segurado/Pessoa Segura,
as importancias seguras serdo pagas aos Herdeiros do Segurado/Pessoa
Segura pela ordem estabelecida para a sucessao legitima nos termos das
alineas a) e d) do n.° 1 do artigo 2133° do Cédigo Civil;

c) Em caso de premoriéncia do Beneficiario relativamente ao Segurado/Pessoa
Segura, aos Herdeiros desta, de acordo com as regras definidas na alinea a);

d) Em caso de premoriéncia do Beneficiario relativamente ao Segurado/Pessoa
Segura, tendo havido renuncia a revogacédo da Clausula Beneficiaria ou tendo
havido aceitacéo do beneficio por parte do Beneficiario, aos Herdeiros daquele,
de acordo com as regras definidas na alinea a);

e) Em caso de comoriéncia do Segurado/Pessoa Segura e do Beneficiario, aos
herdeiros deste, de acordo com as regras definidas na alinea a);

f) Se o Beneficiario for menor de idade, os capitais devidos serdo pagos através de
depdsito numa conta a ordem em nome do menor, ha qual apenas podem constar
como cotitulares os seus representantes legais ou titulares do poder parental.

Existindo diferencas entre a(s) datas(s) de nascimento declarada(s) pelo(s)
Segurado(s)/Pessoa(s) Segura(s) na proposta de subscricdo de seguro e a(s)
constante(s) do documento de identificagdo, as mesmas dardo lugar a correcéao
das importancias seguras, de acordo com 0s prémios pagos, tendo em conta a
idade exata e as tarifas em vigor a data da emissao da Apdlice.
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Havendo lugar ao pagamento do capital seguro por Invalidez Definitiva para a
Profissdo ou Atividade Compativel ou doenc¢a grave, na sua determinacéo
serdo tidos em consideracdo os seguintes aspetos:

a) Se ainvalidez proveniente de doenca ou acidente for agravada ou resultar
de defeito fisico de que o Segurado/Pessoa Segura ja era portador a data
da sua inclusdo no Seguro, a responsabilidade do Segurador nédo podera
exceder a gue teria se, a doenca ou 0 acidente, tivesse ocorrido a uma
pessoa sem o referido defeito fisico, sem prejuizo da anulabilidade do
seguro de vida por falsas declaragcbes sobre o estado de saude do
Segurado/Pessoa Segura, caso as mesmas se verifiquem;

b) O grau de desvalorizagdo correspondente aos defeitos fisicos de que o
Segurado/ Pessoa Segura ja era portador a data da celebragcdo do contrato
de seguro, ndo concorrera para a fixacdo do grau de desvalorizacdo a
atribuir ao abrigo destas garantias.

Participag&o nos resultados
O presente Contrato ndo prevé a atribuicdo de Participagdo nos Resultados.

Domicilio
Para efeitos deste Contrato, sera considerado domicilio do Tomador do Seguro e do

Segurado/ Pessoa Segura o indicado nas Condi¢Bes Particulares ou, em caso de
mudancga, qualquer outro que, por escrito, tenha sido comunicado ao Segurador.

O Tomador do Seguro que fixar a sua residéncia fora de Portugal deve designar domicilio
em territério portugués para os efeitos do presente Contrato.

Comunicacgdes e notificacdes entre as partes

As comunicacfes ou notificacdes previstas nesta Apodlice devem revestir forma
escrita ou ser prestadas por outro meio de que figue registo duradouro, para a Gltima
morada do Tomador do Seguro constante no contrato ou para a sede social do
Segurador.

Qualquer alteracdo a morada ou sede do Tomador do Seguro ou do
Segurado/Pessoa Segura, quando diferente, deverd ser comunicada ao
Segurador, nos trinta (30) dias subsequentes a data em que se verifique, sob
pena de as comunicacgdes ou notificagdes que o Segurador venha a efetuar
para a morada desatualizada se terem por vélidas e eficazes.

Legislagéo e foro

O presente Contrato rege-se pela Lei portuguesa.

Nos casos omissos no presente Contrato, recorrer-se-a a legislagéo aplicavel.

O foro competente para dirimir os litigios emergentes deste Contrato € o fixado na lei
civil.

Em caso de conflito poderédo as partes recorrer aos meios de resolugéo de litigios
previstos na lei.
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Na subscricdo sera comunicado ao Tomador do Seguro o regime fiscal em vigor
nessa data, em sede de impostos sobre os rendimentos, sucessoérios e outros, nao
recaindo sobre o Segurador qualquer 6nus ou comissdo em consequéncia da
alteracdo do mesmo.

Ambito territorial

Salvo estipulacdo em contrario nas Condic8es Particulares e sem prejuizo do disposto no
artigo 2, o presente Contrato produz efeitos, em relagdo a qualquer evento garantido pela
presente Apolice, em qualquer parte do mundo.

Gestéo de Reclamacdes

Quaisquer esclarecimentos ou reclamacdes deverdo ser colocados por escrito diretamente
ao Segurador ou por intermédio do Mediador que assiste 0 Tomador do Seguro.

Mais informamos que o Segurador dispde de uma unidade orgéanica responsavel pela
gestdo de reclamacdes a qual poderdo ser dirigidas, por escrito, quaisquer questbes
relacionadas com o presente Contrato. Em caso de divergéncia com o Segurador, 0
Tomador do Seguro e/ou Segurado/Pessoa Segura poderdo também apresentar
reclamagdes através do site do Segurador, no livro de reclamacgdes, recorrer ao Provedor
do Cliente nos termos regulamentarmente definidos, bem como solicitar a intervencéo da
Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes (www.asf.com.pt), sem
prejuizo ainda da possibilidade do recurso a arbitragem ou aos tribunais, de acordo com
as disposicdes legais em vigor.

Para mais informacfGes sobre o processo de gestdo de reclamagcBes em vigor no
Segurador, nomeadamente, ponto de rececao das reclamacgdes, contetdo minimo, prazos
de resposta e identificagdo do Provedor do Cliente designado, o Tomador do Seguro e/ou
Segurado/Pessoa Segura devera consultar a “Politica de Tratamento de Cliente”
disponibilizada no site do Segurador.

Intervencéo de Mediador de Seguros

Nenhum Mediador de seguros se presume autorizado, em nome do Segurador,
a celebrar ou extinguir contratos de seguro, a contrair ou alterar as obrigagdes
deles emergentes ou a validar declara¢c8es adicionais, salvo o disposto nos
ndmeros seguintes.

Pode celebrar contratos de seguro, contrair ou alterar as obrigacdes deles
emergentes ou validar declaracbes adicionais, em nome do Segurador, o
Mediador de seguros ao qual o Segurador tenha conferido, por escrito, 0s
necessarios poderes.

N&o obstante a caréncia de poderes especificos para o efeito da parte do
Mediador de seguros, 0 seguro considera-se eficaz quando existam razfes
ponderosas, objetivamente apreciadas, tendo em conta as circunstancias do
caso, que justifiqguem a confianca do Tomador do Seguro, de boa-fé, na
legitimidade do Mediador, desde que o Segurador tenhaigualmente contribuido
para fundar a confianca do Tomador do Seguro.
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Sancdes Internacionais e Combate ao Terrorismo

O Segurador nédo se encontra obrigado a subscrever qualquer cobertura/ risco,
nem sera responsavel pelo pagamento de qualquer indemnizacéo de sinistro,
ou ainda a fornecer qualquer servico ou beneficio, na medida em que tal
subscricdo, pagamento de indemnizacéo de sinistro ou prestacao de qualquer
beneficio exponha o Segurador a qualquer sancéo, proibi¢cdo ou restricdo ao
abrigo das Resolucbes das Nacdes Unidas, ou a quaisquer outras sancdes
econdmicas ou comerciais, leis ou regulamentos da Unido Europeia, dos
Estados Unidos da América e/ou de Portugal.

Para efeitos de seguro obrigatério, a exclusdo da responsabilidade acima
referida apenas se aplica nos casos em que as san¢des sejam aplicaveis ao
ordenamento juridico portugués.

Em cumprimento com as normas internacionais e nacionais, bem como com as
boas praticas do negocio, o Segurador reserva-se o direito de recusar a
proposta de seguro ou de anular, unilateralmente, a apélice e/ou congelar os
fundos/ativos, se o Tomador do Seguro/Segurado, ou quaisquer pessoas a
estas associadas, constarem da lista internacional destinada a prevenc¢éo dos
fendmenos de terrorismo.
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